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Release de Resultados R$46mihdes 4 R$Limihses 4

EBITDA +136,6%* Lucro Liquido +3714,3%*

2° Trimestre de 2020

*9% de crescimento comparado com o mesmo periodo de 2019

Rio de Janeiro, 14 de agosto de 2020. A Quality Software S/A (B3: Bovespa mais - QUSW3) (“Companhia”), a proxima tecnologia
ao seu alcance, anuncia hoje os resultados consolidados do segundo trimestre de 2020 (“2T20").

Destaques Financeiros:

Resumo (RS mil)

RS mil 2720 2719 Var. 6M20 6M219 Var.
Receita Liquida 30.870 31.487 -2,0% 63.202 61.142 3,4%
Margem Liquida 3,7% 0,1% 3,6 p.p 5,0% 0,9% 4,1p.p
EBITDA 4.602 1.945 136,6% 9.569 4.555 110,1%
Margem EBITDA 14,9% 6,2% 8,7p.p 15,1% 7,4% 7,7 p.p
Lucro/Prejuizo Liquido 1.128 30 3714,3% 3.169 541 485,5%

@ Receita Liquida: RS 30,9 milhdes (-2% vs. 2T19), a leve reducdo € resultado, principalmente, de queda
das receitas nas linhas de negdcios ITO e GRC, com reducdes de 4% e 2% respectivamente. Em
contrapartida, as linhas SaaS e 4AT, tiveram um crescimento de 32% e 60% respectivamente, se
comparado com o mesmo periodo do ano de 2019. Este resultado é consequéncia dos impactos
causados pela Covid-19 no segundo trimestre desse ano, devido a redugdao temporaria do escopo de
servico dos clientes de varejo e industria da linha de ITO e a postergacdo da tomada de decisao de
aquisicao de novas licencas e renovacao da linha de GRC.

EBITDA: Atingiu RS 4,6 milhdes (136,6% vs. 2T19), com margem de 14,9% em relac3o a receita liquida,
crescimento de 8,7 pontos percentuais em relacdo ao 2° trimestre de 2019. O aumento expressivo foi
ocasionado, principalmente, pelo melhor desempenho da linha de negécios ITO, aumento das vendas
nas linhas de negdcio 4AT e SaaS e pela estratégia adotada no segundo semestre de 2019 que
aprimorou a estrutura da Companhia, otimizando custos e despesas. No acumulado do ano o EBITDA
mais que dobra (110,1% vc. 2519), ratificando que a mudanga foi perene e ndo um evento pontual.
Além desses fatores, no segundo trimestre de 2019 a Companhia, realizou custos pontuais em alguns
projetos com o objetivo de manter o seu market share, reduzindo o EBITDA naquele periodo.

@ Lucro Liquido: O lucro liquido atingiu RS 1,1 milhdo (3714,3% vs. 2T19). A melhora significativa em
relacdo ao 2T19, é consequéncia direta da execug¢do do Plano de Otimizac¢do feito no segundo semestre
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de 2019, que trouxe melhor performance operacional, reducdo de custos e despesas e melhoria da
margem EBITDA.

Sobre a Quality Software

Fundada em 1989, a Quality Software S.A. (“Companhia”) atua no segmento de Tecnologia da Informacao.
Com sede localizada no centro do Rio de Janeiro, possui filiais em Sdo Paulo e Curitiba. A Quality S.A. é
um dos principais fornecedores no Brasil com foco em Desenvolvimento de Plataformas Digitais,
Automacado e Integracdo de Software, GRC (Auditoria, Governanca, Risco e Compliance) e Outsourcing de
Tecnologia. A Companhia ajuda seus clientes a terem melhor performance operacional, governanca e
comunicag¢dao com seus clientes usando plataformas digitais, equipes especialistas e metodologias para
promover uma cultura interna digital, transformar dados em valor e a experiéncia do cliente final.

Contexto Atual — Impactos da COVID-19

A Quality Software vem atuando com responsabilidade, disciplina e senso de urgéncia dado o atual
cenario gerado pela pandemia do Covid-19. As principais acdes tomadas visaram a salude e seguranca de
nossos colaboradores, clientes e das regides em que estamos presentes. Foi criado um comité de crise
especifico para tratar o tema com diversas frentes de atuacdo, sendo criado uma politica focada em
medidas preventivas. Foi adotado o regime de home-office para todos os colaboradores para os quais a
funcdo ndo requeira a presenca fisica. O acesso as operac¢des e escritorios foi liberado somente para
equipes essenciais e dentro de procedimentos rigidos de seguranca para evitar o contagio. Mantemos
uma comunicac¢ao ativa com os nossos colaboradores, sempre instruindo e informando sobre as melhores
praticas de prevencado de contdgio e de produtividade.

COVID-19

No segundo trimestre, devido a Covid-19, tivemos redugao de 2% na receita liquida se compararmos com
o mesmo periodo do ano passado. Entretanto, mesmo diante do cendrio adverso e ainda com incertezas,
no ano acumulamos um crescimento de 3,4% com EBITDA mais que dobrando, aumento de 110%. Fomos
afetados também ao longo desse segundo trimestre pelo aumento da inadimpléncia, sendo que o pico
aconteceu nos meses de margo e abril e, nos 2 meses subsequentes, foram reduzidos significativamente,
chegando a niveis normais no final de junho. A companhia criou um comité especifico para tratar desse
tema durante esse periodo, sendo este um dos fatores de éxito para a redugdo da inadimpléncia.

Adicionalmente a Companhia renegociou com fornecedores, reduziu custos e despesas e postergou o
pagamento de impostos em conformidade com a medida proviséria n2 927/2020 e portarias do ME n®
139 e 150.

Em maio realizamos a captac¢do da 12 tranche do financiamento de longo prazo da linha BNDES 10 no
valor de RS 3,0 milhdes (fomos pioneiros no Brasil nesta nova modalidade de financiamento) e
conseguimos postergar amortizacdes que somam RS 2,5 milhdes dos principais financiamentos da
companhia para os anos de 2022 e 2023. Com essas a¢oes fechamos o trimestre com um caixa disponivel
de RS 20 milhdes, o dobro da posi¢do de caixa de marco de 2020, aumentando a liquidez da Companhia
em RS 10 milh&es.
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Eventos Subsequentes

A Administragcdo esta monitorando ativamente as condig¢des financeiras, liquidez, operagdes, fornecedores,
o setor em que atua, seus clientes e for¢a de trabalho para mitigar os possiveis riscos gerados pela Covid-
19. Dada a evolucdo da pandemia e o fato de estamos em uma crise diferente das experimentadas
anteriormente, com muitas incertezas até o momento, a Companhia ndo pode estimar os seus efeitos em
seus resultados operacionais, condicao financeira ou liquidez para o exercicio de 2020. Mesmo apds o leve
impacto apresentado neste segundo trimestre, caso pandemia continue ou piore a situacdo atual, ela
podera vir a ter um efeito adverso e material nos resultados das operagdes futuras da Companhia, posicao
financeira e liquidez.

Ainda nao é possivel prever se a companhia precisara de recursos de terceiros além do novo financiamento
do BNDES captado em maio. Apesar de todas as a¢des tomadas, caso exista a necessidade de recursos de
curto prazo devido ao aumento da inadimpléncia, a companhia podera buscar, além da linha do BNDES 10,
outras linhas de capital de giro no mercado financeiro, como por exemplo a linha de financiamento
passiveis de garantia do BNDES — FGI Crédito livre, que possui 80% de garantia do BNDES.

A Quality, seguindo as melhores praticas de governanca e atendendo as normativas da CVM, informara
aos seus acionistas e ao mercado em geral quaisquer alteracdes relevantes.

DESEMPENHO OPERACIONAL E FINANCEIRO

Receita liquida Trimestre (RS mil)

33'4087 30.870
) 1% 1,2%
2120 2119 Var % R 47%
Total 30.870  31.487 -2,0%
&k ITO | 23459 24.460 -4,1%
‘) GRC | 5593 5.694 -1,8%
1 saas | 1.462 1.111 31,6%
4AT 356 222 60,4%

2019 2020
HITO EGRC ESaaS " 4AT

Receita liquida: RS 30,9 milhdes (-2% vs. 2T19), a reducdo € resultado da queda das receitas nas linhas de
negocios ITO e GRC, com redugbes de 4% e 2% respectivamente. A queda que foi amenizada pelo
crescimento das linhas SaaS e 4AT, com crescimento de 32% e 60% respectivamente. Este resultado é
consequéncia dos impactos causados pela Covid-19 no segundo trimestre desse ano, devido a reducdo
temporaria do escopo de servico dos clientes de varejo e industria da linha de ITO e a postergacdo da
tomada de decisdo de aquisicdo de novas licencas e renovacao da linha de GRC.

O crescimento significativo nas linhas de negdcio SaaS, 31,6%, impulsionado pela entrada em operacao
do REV, Registro Eletronico de Veiculos, em setembro de 2019 e pelo crescimento da linha 4AT, focada
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em RPA, automacdo de processos, que atingiu 60,4% de crescimento contribuiu para companhia ter
impactos leves diante dessa pandemia sem precedentes.

Unidade de ITO

ITO (Information Technology / Business Process Outsourcing e Fabrica de Projetos):

Servigos de Tl em Gerenciamento de Aplicagdes, Canais Eletronicos, Aplicativos Mdveis, Solugées
Digitais, Mobilidade Microservigos, Gestao de Identidade, Service Desk, Field Services, Gestao de
Datacenter e de NOC 24x7 (Network Operations Center), Customer Experience, Fabrica de

Software e Consulting

Receita liquida (RS mil) Custos (RS mil)
-4,1% -19,0%
24.460 23.459
20.850
. -

2T19 2720 2T19 2720

Receita liquida ITO: A receita liquida no segundo trimestre de 2020, foi de RS 24.460 mil (-4,1% vs. 2T19),
a variacdo de RS 1.001 mil é observada especialmente pelo encerramento de alguns contratos e pelo
impacto da reducdo de escopo de alguns contratos devido a Covid-19.

Custos de ITO: O custo total no segundo trimestre de 2020 foi de RS 16.893 (-19% vs. 2T19), a redugdo
dos custos de ITO em R$3.957 mil é resultado da estratégia adota a partir do 2° semestre de 2019, de
mudanca da estrutura para aprimorar a produtividade da drea, acdo que foi reforcada em funcdo da

Covid-19.

Lucro Bruto ITO: O lucro bruto no 2T20 atingiu o valor de R$6.566 mil (+81.9% vs. 2T19) e margem bruta
de 28% apresentando performance significativamente melhor em relacdo ao montante apurado no 2T19
quando atingiu RS 4.749 mil e margem de 14,8%. O crescimento é resultado direto da mudanca da
estrutura operacional feita no segundo semestre de 2019.
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Lucro Bruto (RS mil)

81,9%
6.566

3.610
28,0%

14,8%

2T19 2720

ITO Breakdown: A unidade de negdcios de ITO concentra um grande grupo de servicos e produtos
ofertados pela nossa Companhia a diversos clientes. No grafico abaixo, apresentamos a composicao de
receitas alocadas na UN.

= Service Desk Digital

= Professional Services

= Solugdes Digitais
i@Moc - Noc Digital

= Businesss Tools

69% da receita da linha de negdcios estd atrelada a nossa solugdo de Service Desk Digital, que possui
solucées de atendimento remoto e presencial, onde possuimos uma plataforma especializada para
atendimento aos nossos clientes.

Como segunda maior participacdo na receita, 13%, temos nossa operacao de Professional Services, que
se refere a alocagao especializada e dedicada de recursos. Os servigos de Solugdes Digitais correspondem
por 11% do faturamento da unidade. As demais operagdes totalizam 7% de forma bem distribuida.

Unidade de GRC
GRC-Analytics (Governanga-Risco-Compliance-Analytics):

Englobam ofertas de solugcdo integrada de GRC e Analytics através de softwares de alta
performance, que atuam na prevencao de fraudes, risco, monitoramento continuo e andlise de
dados.
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Receita liquida (RS mil) Custos (RS mil)
-1,8% 30,7%
5.694 5.593
4.609
. . = .
2T19 2T20 2719 2720

Receita liquida GRC: Registrou uma receita liquida de RS 5.694 mil (-1,8% vs. 2T19). O leve resultado
negativo de RS 101 mil é reflexo da reducdo da demanda ocasionada pela Covid-19.

Custo de GRC: O custo de GRC foi de RS 4.609 mil (+30,7% vs. 2T19), o crescimento esta atrelado com o
aumento do délar frente ao real, o délar médio do 2T19 foi de RS 3,92 e o ddlar médio do 2720 foi de RS
5,38, 0 que representou uma variagao de 37,31% no custo em relagao ao mesmo periodo do ano passado

Lucro Bruto GRC: O lucro Bruno na linha de GRC no 2T20 foi de RS 984 mil (-54,6% vs. 2T19) com margem
bruta de 17,6% redugao de 20,5 pontos percentuais em relagdo a margem bruta de 38,1% do 2T19.
Impactado, principalmente, pela variagdo cambial.

Lucro bruto (RS mil)

-54,6%
2.168
984
17.6%
2T19 2T20

GRC Breakdown: A unidade de negdcios de GRC é composta por dois tipos de produtos: (i) um relacionado
a Plataforma Integrada de Auditoria, Governanca, Risco e Compliance que denominamos governanca de
negocios (“GRC-N") e outro relacionados a seguranca de rede e opera¢des que denominamos Governanca
de Tl (“GRC-T”).
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m GRC-N 43,5%
GRC-T

Os softwares e servicos referentes a unidade de GRC-N, envolvem solug¢des para Auditoria, Governanca,
Risco e Compliance, como a comercializacdo de softwares desenvolvidos pela Galvanize cujo a Quality
possui parceria estratégica e exclusiva no Brasil. As receitas obtidas nesta secdo da area de negdcios de
GRC, representou 56,5% do total de receitas apuradas.

Os produtos e servicos da secdo de GRC-T, estdo relacionado as solucbes relacionadas a seguranca de
rede e outras aplicacGes que visam analisar e proteger quanto a vulnerabilidade de sistemas e aplicacées.
As receitas da unidade de negdcio representaram 43,5% do total de receitas apuradas no periodo na
unidade de negdcios de GRC.

Unidade de Saa$
Saas$ (Service as a Service):

Engloba a Plataforma financeira REIV (Registro Eletronico de Imdveis e Veiculos) que é uma
solucdo digital para integrar os Detran’s e as centrais de registros de imdveis de cada estado as
instituicoes financeiras com o objetivo de dar agilidade e evitar fraudes nos registros de contratos
de veiculos e imoveis. Possui também a plataforma SISEG de Gestdo e operacdo do sistema RNS
- Registro Nacional de Sinistros, que prové compartilhamento de informacodes relativas a sinistros
de diversos ramos, como automovel, pessoas, patrimonial, rural e transportes, com a finalidade
de anadlise de risco na aceitacdo ou liquidag¢ao das apdlices de seguro.

3L,6% 146 22,0%

1.111

525
430

2719 2720 2T19 2720
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Receita SaaS. A receita liquida de RS 1.462 mil no segundo trimestre (+31,6% vs. 2T19), a variacdo de RS
351 mil esta diretamente atrelada ao inicio das atividades do produto REV, registro eletrénico de veiculos,
em setembro de 2019.

Custo de SaaS. O custo na unidade da unidade de negdcios no 2T20 foi de RS 525 Mil (+22,0% vs. 2T19),
foi adequado para atender o aumento na demanda do REIV.

Lucro Bruto SaaS. O Lucro bruto na unidade de SaaS no 2T20 apresentou crescimento de RS 256 Mil,
alcangando RS 937 mil (+37,6% vs. 2T19), com margem bruta de 64,1% superior em 2,8 pontos
percentuais a margem bruta de 61,3% do 2T19.

37,6%

937
681

2T19 2T20

Unidade de 4AT
4AT (RPA & Automagao):

Plataforma de automacdo, que possui solucdes, através de softwares de alta
performance, para automatizar processos. O RPA simula a interface humana,
reproduzindo e integrando as atividades do usuario, tornando-as sistematicas.

60,4% 71,1%
356

222

249
145

2T19 2720 2T19 2T20

Receita 4AT: A receita liquida de RS 356 mil (+60,4% vs. 2T19). O crescimento de RS 134 mil esta dentro
da estratégia de crescimento adota pela Companhia em focar em venda de produtos.

Custo de 4AT: O custo na unidade da unidade de negdcios no 2T20 foi de RS 249Mil (+71,1% vs. 2T19),
estd em linha com a estratégia adotada para o desenvolvimento desta nova area e é condizente ao
crescimento da receita liquida da area em conjunto com o impacto da variacdo do ddlar frente ao real.
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Lucro Bruto 4AT: O lucro bruto na unidade de 4AT no 2T20 apresentou crescimento de RS 30 Mil,
alcangando RS 107 mil (40,2% vs. 2T19), com margem bruta de 30,1% inferior em 4,6 pontos percentuais
a margem bruta de 34,7% do 2T19. A redug¢dao da margem bruta estd em linha com a estratégia da
Companhia dado o acelerado crescimento.

40,2%
107
77
2T19 2T20
Despesas gerais e administrativa
RS em mil 2120 | 2119 var (%) 6M20 | 6M19 var (%)

1T20vs 1T19 6M20 vs 6M19
Despesas Gerais e Administrativas (4.359) (4.859) -10,3% (8.876) (9.699) -8,5%
Despesas com pessoal (1.389) (2.246) -38,2% (3.115) (4.604) -32,3%
Despesas gerais e administrativas (2.142) (1.820) 17,7% (4.116) (3.407) 20,8%
Despesas com servigcos prestados (461) (474) -2,7% (928) (860) 8,0%
Depreciagdo e amortizagdo (376) (283) 32,8% (771) (603) 27,9%
Outras receitas (despesas) operacionais liquidas - - 0,0% - - 0,0%
Despesas com M&A - (49) -100,0% - (240) -100,0%
Outras receitas/despesas ndo operacionais 10 14 -27,0% 55 14 306,1%

As despesas operacionais no segundo trimestre de 2020 apresentaram uma queda de RS 500 mil em
relagdo ao mesmo periodo de 2019, atingindo RS 4.359 mil em 2020 (-10,3% vs. 2T19).

A variacdo em relagdo ao acumulado de janeiro a junho demonstra uma redugdo de RS 823 mil, atingindo

RS 8.876 mil (-8,5% vs. 6M19).

O incremento em cerca de RS 322 Mil na linha de despesas gerais e administrativas no segundo trimestre
de 2020 esta relacionada principalmente ao aumento pontual de despesas com perdas com recebiveis.

A reducdo das despesas é explicada, pela pratica de otimizacao continuada das despesas da Companhia.

Destacaram-se:
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(1)

(1)
(1)

reducdo da despesa com pessoal, gerais e administrativas, impactadas positivamente pela
aplicacdo de plano de otimizacdo de equipe;

melhora na provisao para créditos de liquidagao duvidosa e;

reducdo das despesas remanescentes relacionadas ao processo das aquisicdes ja
realizadas (M&A).
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Ebitda
2119 var (%) 6M20 ‘ 6M19 ‘ Var (%)
1T20vs 1T19 6M20 vs 6M19
Lucro Liquido 1.128 30 3714,3% 3.169 542 485,3%
(+) Imposto de Renda e Contribuigdo Social 1.716 556 208,7% 3.312 891 271,7%
(+) Resultado financeiro Liquido 1.393 1.091 -27,7% 2.372 2.533 -6,4%
(-) Outras receitas operacionais (10) (14) 100,0% (55) (14) 100,0%
EBIT 4.226 1.662 154,2% 8.798 3.952 122,6%
Margem EBIT 13,69% 5,28% 8,4p.p 13,92% 0 7,5p.p
(+) Depreciagdo e Amortizagdo 376,05 283,14 32,8% 771 603 27,9%
EBITDA 4.602 1.945 136,6% 9.569 4.555 110,1%
Margem EBITDA (%) 14,9% 6,2% 8,7p.p 15,1% 7,4% 7,7p.p
Ajustes
(+) Despesas extraordindrias (M&A) - 49 -100,0% - 240 -100,0%
(+) Itens ndo recorrentes - 87 100,0% - 118 100,0%
EBITDA Ajustado 4.602 2.081 121,2% 9.569 4.913 94,8%
Margem EBTIDA (%) Ajustado 14,9% 6,6%  83p.p 15,1% 80% 7,1p.p

No segundo trimestre de 2020 o EBITDA somou RS 4.602 mil, resultado positivo no montante de RS 2.657
mil (136,6% vs 2T19), ja o crescimento acumulado dos 6 primeiros meses de 2020 em relagdo a 2019 foi
de RS 5.014 mil (110,1% vs 6M19). O crescimento expressivo em relagdo a 2019 é consequéncia direta da
estratégia da Companhia em focar nas vendas de negécios com melhor lucro operacional, na melhoria do
desempenho operacional do negdcio ITO e da otimizacdo das despesas. A sinergia entre essas acoes
potencializou o crescimento, trazendo um resultado de EBITDA maior do que o dobro do obtido no mesmo
periodo do ano passado.

Divida
Divida liquida (RS mil) Amortiza¢do(RS mil)
33.526
2020 17,1% 8.205
26.378
15.800 2021 VRIVA 20.331
2,27
*
2.019 2119 2120

. Divida Liquida/EBITDA LTM

No segundo trimestre de 2020, a divida liquida teve redugdo de 52,9% em relagdo ao mesmo periodo do
ano anterior, atingindo o montante de RS 15.800 mil frente aos RS 33.526 mil apurados no mesmo periodo
de 2019, além de uma reducdo de 40,1% em relacdo a dez/2019.
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A melhora da divida liquida do Grupo é consequéncia do melhor resultado operacional da Companhia,
adicionado ao foco em aumentar a liquidez da companhia durante o periodo da Covid-19, através de
postergacao de amortizagdes de financiamentos, captagao de recursos (linha de financiamento BNDES10)
reducdo de custos e despesas, bem como a postergacao de impostos, conforme medida proviséria n2
927/2020 e portarias do ME n2 139 e 150.

E possivel observar que o indicador de alavancagem da Companhia vem obtendo redu¢es com a melhora
da estrutura de capital da Companhia, alcang¢ando o resultado de 0,9 no 2T20.

Composicao de Divida

= BNDES
m Bancos Comerciais

M&A

Lucro/prejuizo do periodo

O resultado do segundo trimestre de 2020 foi de RS 1.128 mil (3.714,3% vs 2T19). A melhor performance
em relagdo ao ano anterior ocorreu principalmente devido ao crescimento do EBITDA.

O aumento do lucro no segundo trimestre demonstra que os planos estratégicos executados em 2019
surtiram efeito, pois obtivemos: (I) melhora na performance da linha de negdcios ITO, (ll) aumento das
vendas das linhas de produtos SaaS e 4AT, (lll) reducdo de despesas, comparamos com o mesmo periodo
de 2019, permitindo um resultado expressivo mesmo com os impactos do Covid-19 e da expressiva
variacdo do délar frente ao real.

Estrutura Acionaria

O Capital Social subscrito e integralizado em 30 de junho de 2020 e de RS 37.605 mil e é representado por
861.605 ac¢des ordinarias.

Composicéo acionaria 31/03/2020 % do Capital Votante

Fundo Capital TECH I 377.639 43,83%
BNDES Participagdes S.A. 223.912 25,99%
Julio Cesar Estevam de Britto Junior 220.055 25,54%
Outros 40.000 4,64%

861.605 100%
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Auditores Independentes

As demonstragdes contabeis intermediarias da Quality Software S/A, do segundo trimestre findo em 31
de marco de 2020, foram revisadas pela BDO RCS Auditores Independentes. A contratacdo de auditores
independentes esta fundamentada nos principios que resguardam a independéncia do auditor, que
consistem em: (a) o auditor ndo deve auditar seu préprio trabalho; (b) ndo exercer fungdes gerenciais; e
(c) ndo advogar pela Quality Software S.A. ou prestar quaisquer servicos que possam ser considerados
proibidos pelas normas vigentes.

Em atendimento a Instru¢dao Normativa da Comissdo de Valores Mobiliarios — CVM n2 381/03, declaramos
que, para o trimestre findo 31 de marco de 2020, a BDO RCS Auditores Independentes ndo prestou
quaisquer outros servicos que nao relacionados a auditoria externa das demonstragGes contdbeis
intermediarias.

AH 2720 AH 6M20 AH 6M20
2T20 PANL) vs 2719 6M20 AV 6M20 6M19 vs 6M19 2019 AV 2019 Vs 2019
Receita liquida de servigos prestados 30.870 | 31.487 -1,96%| 63.202 | 100,00%| 61.142 3,37%| 128.656 | 100,00%| -50,88%
Receita Liquida ITO 23.459 24.460 -4,09%| 47.803 75,63%| 48.058 -0,53%|( 100.873 78,41%| -52,61%
Receita Liquida GRC 5.593 5.694 -1,77%| 11.767 18,62%| 10.512 11,94%|( 21.410 16,64%| -45,04%
Receita Liquida SaaS 1.462 1.111 31,57% 2.832 4,48% 2.244 26,19% 5.429 4,22%| -47,83%
Receita Liquida 4AT 356 222 60,43% 800 1,27% 328 | 144,09% 945 0,73%| -15,32%
Custo dos senicos prestados (22.276)| (24.952)| -10,73%| (45.474)| -71,95%)| (47.478)| -4,22%| (98.008)| -76,18%| -53,60%
Custo ITO? (16.893)| (20.850)| -18,98%| (35.257)| -73,76%| (39.700)| -11,19%| (82.505)| -81,79%| -57,27%
Custo GRC! (4.609)| (3.526)] 30,71%| (8.528)| -72,48%| (6.533)| 30,54%| (12.952)| -60,50%| -34,15%
Custo SaaS? (525) (430)| 22,03%( (1.075)| -37,96% (925)| 16,15%| (1.743)| -32,11%| -38,33%
Custo 4AT* (249) (145)[  71,08% (613)[ -76,61% (319)| 91,91% (808)[ -85,50%( -24,12%
Lucro bruto 8.595 6.535 31,52%| 17.729 28,05%| 13.664 29,74%| 30.648 23,82%| -42,15%
Lucro Bruto ITO* 6.566 3.610 81,90%| 12.546 26,24% 8.358 50,11%| 18.368 18,21%| -31,70%
Lucro Bruto GRC* 984 2.168 | -54,60%| 3.239 27,52%( 3.979 | -18,61% 8.458 | 39,50%| -61,71%
Lucro Bruto SaaS* 937 681 37,60% 1.757 62,04% 1.319 33,24% 3.685 67,89%| -52,32%
Lucro Bruto 4AT* 107 77 40,21% 187 23,39% 8 (2129,03% 137 14,50%| 36,56%
Despesas gerais e administrativas
Despesas com pessoal (1.389)| (2.246)| -38,17%| (3.115)] -4,93%| (4.604)| -32,33%| (8.919)| -6,93%| -65,07%
Despesas gerais e administrativas (2.142)( (1.820)| 17,71%| (4.116) -6,51%| (3.407)] 20,83%| (8.261) -6,42%|( -50,17%
Despesas com senigos prestados (461) (474) -2,66% (928) -1,47% (860) 7,99%| (1.537) -1,19%| -39,59%
Outras receitas (despesas) operacionais Liquidas - - 0,00% - 0,00%| 0,00% 0,00% - 0,00% 0,00%
Depreciagéo e amortizag&o (376) (283)| 32,82% 771  -1,22% (603)| 27,91%| (1.557)| -1,21%| -50,47%
Despesas com M&A - (49)| -100,00% - 0,00% (240)( -100,00% (326)| -0,25%| -100,00%
Outras despesas/receitas ndo operacionais 10 14| -26,95% 55 0,09% 14| 306,09% 92 0,07%| -39,84%
(4.359)| (4.859)| -10,29%| (8.876)] -14,04%| (9.699) -8,49%| (20.508)| -15,94%| -56,72%
Lucro antes do resultado financeiro 4.236 1.676 [ 152,68%| 8.853 14,01%| 3.965| 123,26%| 10.140 7,88%| -12,69%
Resultado financeiro liquido (1.393)[ (1.091)] 27,70%| (2.372) -3,75%| (2.533) -6,36%| (4.802) -3,73%| -50,61%
Lucro do periodo antes dos tributarios 2.843 586 | 385,31%| 6.481 -10,25%| 1.432 | 352,47% 5.337 -4,15%| 21,43%
Contribui¢c@o Social e Imposto de Renda (1.716) (556)| 208,71%| (3.312) 5,24% (891)| 271,65%]| (3.136) 2,44% 5,59%
Imposto de renda e contribuicdo social diferidos - - 0,00% - 0,00% - 0,00% - 0,00% 0,00%
Lucro liquido do periodo 1.128 30 | 3647,20%| 3.169 5,01% 541 [ 485,51%) 2.201 1,71%| 44,01%
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BALANGCO PATRIMONIAL - ATIVO

AH 6M20 AH 6M2020

30/06/2020 AV 6M20  30/06/2019 AV 6M19 vs 6M19 2019 AV 2019 vs 2019

Ativo circulante
Caixa e equivalentes de caixa 20.953.522 | 18,23% 10.691.612 9,76%| 95,98% 12.171.637 | 11,24%| -12,16%
Conta a receber 21.414.079 | 18,63% 24.753.067 22,59%| -13,49% 22.925.012 | 21,18% 7,97%
Impostos e contribui¢cdes a recuperar 4.934.924 4,29% 5.449.890 4,97%| -9,45% 5.516.355 5,10%| -1,20%
Adiantamento 570.784 0,50% 1.025.543 0,94%| -44,34% 482.690 0,45%| 112,46%
Contrato derivativo 52.052 0,05% - 0,00%]| 0,00% - 0,00% 0,00%
Outros valores a receber 886.091 0,77% 312.007 0,28%]| 184,00% 1.022.240 0,94%]| -69,48%
Despesas Antecipadas 2.067.601 1,80% 2.502.988 2,28%| -17,39% 1.794.967 1,66%| 39,44%
Outros Créditos - 0,00% - 0,00%]| 0,00% - 0,00% 0,00%
Total do Ativo Circulante 50.879.052 | 44,27%|  44.735.108 40,83%| 13,73% 43.912.901 | 40,56%| 1,87%
Ativo néo circulante
Aplicacao Financeira 3.000.000 2,61% 3.000.000 2,74%( 0,00% 3.000.000 2,77% 0,00%
Retencgéo contratual 35.247 0,03% 35.247 0,03%]| 0,00% 35.247 0,03% 0,00%
Depositos Judiciais 737.023 0,64% 724.641 0,66%| 1,71% 737.023 0,68% -1,68%
Despesas Antecipadas LP 225.063 0,20% 378.102 0,35%]| -40,48% 271.397 0,25%]| 39,32%
Imobilizado 2.427.455 2,11% 3.347.682 3,06%| -27,49% 2.474.061 2,29%|( 35,31%
Intangivel 57.622.136 | 50,14% 57.346.728 52,34%| 0,48% 57.831.986 | 53,42% -0,84%
Total do Ativo Nao Circulante 64.046.923 | 55,73% 64.832.400 59,17%| -1,21% 64.349.714 | 59,44% 0,75%
Total do Ativo 114.925.976 | 100,00%| 109.567.507 100,00%| 4,89% 108.262.614 | 100,00%) 1,21%

BALANCO PATRIMONIAL - PASSIVO

30/06/2020 AV 6M20 30/06/2019 AV 6M19 6‘: ::A/Ilzg 2019 AV 2019 AH 6M2020
Passivo circulante
Fornecedores 5.692.065 4,95% 5.525.256 5,04%| 3,02% 6.464.298 5,97%| -11,95%
Empréstimos e financiamentos 12.393.696 | 10,78% 16.733.611 | 15,27%| -25,94% 13.709.313 | 12,66%| -9,60%
Arrendamento Mercantil 436.097 0,38% 408.163 0,37%| 6,84% 421.623 0,39% 3,43%
Divida Aquisicao 9.604 0,01% 693.199 0,63%| -98,61% 21.269 0,02%| -54,85%
Salérios e encargos 6.363.388 5,54% 5.319.188 4,85%( 19,63% 5.317.523 4,91% 19,67%
Impostos e contribui¢cdes a recolher 4.018.104 3,50% 2.328.990 2,13%| 72,53% 2.988.651 2,76%| 34,45%
Provisdes para férias e encargos 6.885.756 5,99% 6.827.953 6,23%| 0,85% 5.126.450 4,74%| 34,32%
Outras contas a pagar 2.518.677 2,19% 1.461.903 1,33%| 72,29% 751.701 0,69%| 235,06%
Total do Passivo Circulante 38.317.386 33,34% 39.298.265 35,87%| -2,50% 34.800.827 32,14%| 10,10%
Passivo néo circulante
Divida Aquisi¢cao 8.558.776 7,45% 8.558.776 7,81%| 0,00% 9.249.111 8,54%| -7,46%
Dividendos a pagar 522.709 0,45% - 0,00%| 0,00% - 0,00% 0,00%
Empréstimos e financiamentos 18.244.656 15,88% 20.384.010 18,60%| -10,50% 17.980.990 | 16,61% 1,47%
Arrendamento Mercantil - LP 111.112 0,10% 439.619 0,40%| -74,73% 167.440 0,15%| -33,64%
Impostos e contribuigGes a recolher 763.074 0,66% 1.040.401 0,95%| -26,66% 841.355 0,78%| -9,30%
Provis&o para contingéncias 2.564.082 2,23% 1.339.743 1,22%| 91,39% 2.010.721 1,86%( 27,52%
Outros valores a pagar - 0,00% 59.300 0,05%| -100,00% 14.690 0,01%|( -100,00%
Receitas Diferidas - 0,00% 0,00%| 0,00% - 0,00% 0,00%
Total do Passivo Néao Circulante 30.764.410 | 26,77% 31.821.850 | 29,04%| -3,32% 30.264.308 | 27,95%| 1,65%
Patriménio liquido
Capital social 37.605.711 | 32,72% 34.514.991 | 31,50%| 8,95% 37.605.711 | 34,74% 0,00%
Reservas de lucros 306.843 0,27% 196.799 0,18%]| 55,92% 306.843 0,28% 0,00%
Reserva especial 763.367 0,66% 763.367 0,70%| 0,00% 1.286.077 1,19%]| -40,64%
Reservas de retengéo de lucros 3.866.043 3,36% 2.290.102 2,09%| 68,82% 3.866.043 3,57% 0,00%
Ajuste de avaliagdo patrimonial 132.807 0,12% 140.619 0,13%| -5,56% 132.807 0,12% 0,00%
Lucro/Prejuizo do periodo 3.169.409 541.515 - 0,00% 0,00%
Total do Patrimonio Liquido 45.844.179 [ 39,89% 38.447.393 | 35,09%| 19,24% 43.197.480 [ 39,90%| 6,13%
Total do Passivo 114.925.976 | 100,00%| 109.567.508 | 100,00%| 4,89% | 108.262.614 | 100,00%| 6,15%




